tu jest

Cyfrowe wyzwania w branzy
farmaceutyczno-kosmetycznej

_ T



polski lider na rynku dermokosmetykow

Ziaja to polska firma farmaceutyczno-kosmetyczna z siedzibg w Gdansku.

Firma od lat korzysta z ustug Orange — zarowno tradycyjnych ustug
telekomunikacyjnych, jak i nowoczesnych rozwigzan chmurowych.

Zatozona Produkuje 1 dystrybuuje dermokosmetyki

w 1989 roku oraz leki na rynku krajowym i zagranicznym
Zatrudnia Jest jednym z najwiekszych pracodawcow
ponad 600 oséb W regionie Pomorza

Firmy produkcyjne w Polsce coraz czesciej stajg przed wyzwaniem:
jak skutecznie zarzadzac¢ rozbudowanag infrastruktura IT, zapewnic¢
bezpieczenstwo danych i jednoczesnie uprosci¢ codzienng prace zespotow?

W branzy farmaceutyczno-kosmetycznej, w ktorej liczy sie nie tylko jakosc
produktow, ale tez sprawnosc operacyjna i zgodnosc z regulacjami, te pytania
nabierajg szczegolnego znaczenia.

Wyzwanie Rozwigzanie Korzysci Okiem klienta




Przed wdrozeniem nowego modelu licencjonowania

firma Ziaja korzystata z pakietu od réznych
dostawcow. Byly to uproszczone wersje oprogramowania,
do ktérych firma dokupowata dodatkowe funkcje. Taki
model powodowat komplikacje w zarzadzaniu, rozproszenie
odpowiedzialnosci i ograniczong kontrole nad srodowiskiem
pracy. Zespot IT poswiecat duzo czasu na administrowanie
licencjami i urzgdzeniami, a poziom bezpieczenstwa nie byt
w peini satysfakcjonujacy.

Firma Ziaja potrzebowata rozwigzania, ktore:

uprosci zarzgdzanie uzytkownikami i urzgdzeniami,
zwiekszy poziom ochrony danych,

ograniczy koszty licencyjne,

pozwoli elastycznie rozwijaé srodowisko IT w przysziosci.

Wyzwanie Rozwigzanie

Korzysci

Okiem klienta




Orange zaproponowat migracje do Microsoft 365 Business Premium, ktory zawiera
narzedzie Intune stuzace do centralnego zarzadzania urzadzeniami i uzytkownikami.
Kluczowe byto wsparcie doradcze oraz elastyczny model wdrozenia - klient mogt
przechodzi¢ na nowe licencje w trakcie trwania umowy, z rozliczeniem roznicy cenowe.

Audyt obecnego srodowiska IT i analiza potrzeb firmy Ziaja.

Przygotowanie oferty migracyjnej i uzgodnienie warunkow wspotpracy.

Migracja licencji do Microsoft 365 Business Premium oraz konfiguracja srodowiska.

Wsparcie IT Orange na kazdym etapie pozwolito unikng¢ przestojow
| zapewnito ptynnosc¢ dziatania firmy.

Dzieki temu Ziaja zyskata jedno, zintegrowane narzedzie do zarzadzania catg
infrastrukturag IT, a takze wyzszy poziom bezpieczenstwa danych i urzgdzen.

Wyzwanie Rozwigzanie Korzysci Okiem klienta




Juz po kilku miesigcach od wdrozenia widac bylo wyrazng réznice w codziennym funkcjonowaniu firmy. Zespot IT zyskat
wiekszg kontrole i przejrzystosc, a pracownicy mogli skupic sie na swoich zadaniach bez obaw o techniczne przeszkody.

Wszystkie urzadzenia i uzytkownicy sg Firma nie musi juz kupowac osobnych licencji
zarzgdzani z jednego panelu, co skraca czas Intune, a ich rozliczanie stato sie przejrzyste
reakcji | utatwia codzienng prace. | przewidywalne.

Zaawansowane funkcje ochrony danych
| urzagdzen mobilnych (Intune) spetniaja

Srodowisko IT mozna tatwo skalowa¢ w miare

rozwoju firmy, bez koniecznosci kosztownych
wymagania branzowe i dajg firmie wiekszy | czasochtonnych zmian.

komfort.

Wyzwanie Rozwigzanie Korzysci Okiem klienta




Okiem klienta

Jak podkresla Bartosz Ziaja, Wiceprezes i Dyrektor Pionu
Badawczo-Rozwojowego:

»,Dzieki wspotpracy z Orange mozemy skupic sie
na rozwoju produktow I ekspansji, zamiast

na codziennych problemach z zarzadzaniem IT.
Nowe rozwigzanie daje nam poczucie
bezpieczenstwa i kontroli”.

Historia firmy Ziaja pokazuje, ze cyfrowa transformacja
nie musi byc skomplikowana. Kluczowe sg jasne cele,
partnerskie podejscie i rozwigzania, ktore realnie
odpowiadajg na potrzeby firmy. Wdrozenie Microsoft
365 Business Premium z Orange pozwolito firmie
Ziaja uproscicC zarzgdzanie systemami, zwiekszyC
bezpieczenstwo i przygotowac sie na dalszy rozwoj

— bez zbednych komplikacji i nadmiernych kosztow.
To przyktad, jak technologia moze wspierac biznes

w praktyce, a nie tylko w teori.

Ziaja Wyzwanie Rozwigzanie

Korzysci

Okiem klienta
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